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El Servicio Electoral, en 1la practica esta
cruzado computacionalmente con el Registro Civil y toda
Cedula Nacional de Identidad otorgada por el Registro Civil
e Identificacion a una persona mayor de 17 anos es

comunicada al Servicio Electoral.

Hay dos materias fundamentales en las que se

relacionan ambos servicios:

1. La identidad y la edad para inscribirse en los Registros
Electorales se comprobaran solo con la Cedula Nacional
de Identidad vigente, o con la correspondiente a extran-
jeros, emitidas por el Servicio de Registro Civil e
Identificacion de acuerdo al sistema de impresion foto-
grafica. En caso de duda de la identidad de la persona
que requiera una inscripcion, la Oficina del Servicio de
Registro Civil e Indentificacion respectiva proporciona-
ra el asesoramiento de un experto, a solicitud de 1la

Junta Inscriptora correspondiente.

Ningun certificado, pasaporte u otro docu-

mento podra reemplazar a las referidas cedulas.

25 El Director General del Servicio de Registro Ciwvil e
Identificacion estara obligado a comunicar mensualmente
al Servicio Electoral todas las defunciones registradas
de personas mayores de 17 anos que hubieren obtenido ce-
dula de identidad y las rectificaciones de inscripciones
de nacimiento. En la comunicacion sé indicaran 1los
nombres y apellidos paternos y maternos de la persona,
la fecha de su nacimiento, la profesion u oficio, el

numero de su cedula de identidad, el domicilio y toda
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otra informacion fidedigna que pueda facilitar su
ubicacion en los Registros Electorales. Ademas, en los
casos de rectificacion de inscripciones de nacimiento,
se consignaran los datos originales que fueron objeto de
la rectificacion.

Asimismo, comunicara mensualmente los nombres
de las personas procesadas o condenadas por sentencia
judicial ejecutoriada que deba dar lugar a la cancela-

cion de sus inscripciones electorales.

Documentacion de Identificacion Electoral.

La Junta Inscriptora que corresponda debe
certificar el hecho de haberse efectuado la inscripcion
electoral y otorgar el comprobante correspondiente al elec-

tor, el que se llama "Tarjeta de Inscripcion Electoral™.

Dicha tarjeta no es necesario presentarla
para ejercer el derecho a sufragio, ya que para tal efecto
basta presentar la cedula nacional de identidad. La tarje-
ta de inscripcion electoral solo tiene el fin de recordar al

elector cual es su circunscripcion electoral, registro y
numero.

Podria catalogarse como una desventaja la
actual separacion de estas dos entidades publicas chilenas,
pero para muchos, la complejidad que tiene la labor del
Servicio Electoral en materias del campo eépecifico elec-
toral: sy osu: area’ de.: trabajo :‘cada :vez mas centrada en
elecciones populares, tanto presidenciales, parlamentarias y

municipales hacen imprescindible un organo electoral mas
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concentrado en esa labor y no inmiscuirlo con materias que
le son sustancialmente ajenas como son por ejemplo 1los
registros de matrimonios, de filiaciones, rectificaciones de

partidas, naturalizaciones, etc.

INFORMATICA Y ESCRUTINIOS.

El Servicio Electoral ha logrado formar un
sistema de informatica bastante adecuado a las necesidades
electorales del pais.

Se esta llevando un rol computacional de
inscripciones en 1los registros electorales, debidamente
actualizado y que es proporcionado, a un precio de costo a

cualquier interesado que lo desee adquirir.

Esta apertura informativa fue determinante en
la confianza que se tuvo por parte de los partidos politicos

y de la ciudadania en general en el sistema de inscripciones
electorales.

Como contraparte, se estan empezando a oir
ciertas criticas en el sentido de que este exceso de apertu-
ra afecta de alguna manera a las personas qgue se ven
sometidas muchas veces a un bombardeo de correspondencia por

parte de entes politicos e incluso comerciales.
Ademas el Servicio Electoral 1lleva un rol

computacional de afiliados a partidos politicos, que solo es

publico con respecto a los militantes de respectivo partido.
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Este rol computacional esta alcanzando aproximadamente el

10% de los ciudadanos inscritos.

También se lleva un registro de cancelaciones
de inscripciones electorales, como asimismo el registro de
cédulas nacionales de identidad otorgadas por el Registro
Civils

El sistema de informatica ha cumplido hasta
ahora con el rol fundamental de proporcionar informacion
rapida y confiable acerca de las inscripciones electorales,
pero al mismo tiempo se acentuan las peticiones de una

mayor sofisticacion de la informacion que se emite.

El Servicio Electoral esta haciendo un es-
fuerzo sustancial en este sentido, y por ejemplo, en la
elecion de Concejales que se realizara proximamente, se ha
emitido un informe por cada comuna en que se analiza de-
talladamente los grupos etareos de los inscritos, sus
profesiones u oficios, su sexo, Yy otros datos, lo que
facilita indudablemente el trabajo electoral de los partidos

politicos y de candidatos independientes.

Resulta indudable, de todas maneras, que el
costo de mantener y estar al dia en las innumerables. inno-
vaciones de los sistemas computacionales actuales es tan
alto que a pesar del éxito de la operacion computacional del
Servicio Electoral, ya empieza a quedar obsoleta en alguno
de sus programas, por 1lo que sera necesario en el fututo
proximo revisar su diseno, siendo esto uno de los problemas

mayores a futuro.

Tambieén el sistema computacional permite
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dar resultados electorales con rapidez y certeza, aun cuando
los computos electorales en el regimen chileno tienen su
base en una organizacion que se ubica en cada local de
votacion, permitiendo que los escrutinios sean conocidos por
diversas entidades el mismo dia de 1la eleccion, la
participacion del sServicio:: Electorali,y por=:lo:tantolies

relativamente secundaria en esta situacion.

La clave del régimen de escrutinios en Chile
esta ‘en la descentralizacion de los computes, en su in-
mediatez y en el manejo computacional gque hace tambien el

Gobierno Chileno en esta materia.

EL PERSONAL DEL SERVICIO ELECTORAL.

Tratandose de un Servicio Publico, el proceso
de la carrera funcionaria ha funcionado de una manera ade-
cuada en el Servicio Electoral Chileno. A modo de ejemplo,
se apuede: mencionarzsque ‘desde :Su’lecreacion:ien 31925, ‘el
Servicio ha tenido solamente 4 directores, y su personal en
un porcentaje superior al cincuenta por ciento tiene veinte
y mas anos de servicio. Esto hace que la experiencia

invaluable de sus funcionarios sea un capital de la entidad.

Se " ‘esta tratando de’  lograr ‘una: efectiva
capacitacion de sus funcionarios, tanto en aspectos
computacionales como en mecanizacion de sus actuaciones,
pero indudablemente este es un tema inaéotable por la
renovacion natural de personas, como por los avances tan
rapidos y dinamicos de los procesos tecnicos que se aplican

en un proceso electoral.
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CULTURA CIVICA DE LA POBLACION.

Chile tiene una historia electoral muy anti-

gua que es también un capital para el pais.

La persona media chilena tiene una cultura
civica bastante amplia que le permite actuar con relativo

éxito en los organismos electorales en que les toca partici-
par.

Basta decir como ejemplo que los ultimos dos
anos Chile ha debido enfrentar dos procesos plebiscitarios y
una eleccion presidencial y parlamentaria, sin que las re-
clamaciones electorales hayan sido de mayor significacion,
la actuacion de las Juntas Inscriptoras y de las Mesas Re-

ceptoras de Sufragios no ha sido nunca cuestionada.

Por su parte, el acceso a los medios de co-
municacion y a la propaganda es alto, por lo que la ciuda-
dania se entera y aprende muy facilmente acerca de los
mecanismos electorales y de las decisiones partidarias que

le corresponde tomar.

Por supuesto que la educacion cilvica sigue
siendo un elemento deficitario en muchos aspectos por lo que

las campanas en ese sentido deberan continuar y ser cada vez
mas eficientes.

DIAGNOSTICO.

De lo que se ha mencionado y de muchos otros
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aspectos del regimen electoral chileno, se podria intentar

un diagnostico de éste.

' Sus indudables fortalezas estan en la estruc-
tura del regimen que permite un juego de controles adecuado,
una cedula unica que permite votar, garantizandose el secre-
to y la libertad del sufragio, un sistema de escrutinios
confiable y rapido, reclamaciones electorales expeditas y
agiles, una participacion ciudadana de gran envergadura, in-
formada y responsable, partidos politicos organizados y co-
laboradores del regimen electoral, Fuerzas Armadas y Carabi-
neros como resguardo del orden y la tranquilidad electoral y

muchos otros aspectos que seria demasiado detallado enume-
AL

Ahora bien, las propias fortalezas producen
posibles y futuros aspectos problematicos. Por ejemplo, el
exceso de apertura informativa provoca la accion de defensa
de la privacidad personal.

El exceso que significa la carga publica pa-
ra tantos ciudadanos y funcionarios judiciales, provoca una
natural resistencia a seguir desempenando tareas electora-
les por parte de personas a quienes ciertamente se les esta

recargando su papel electoral.

El costo cada vez mas elevado que significa
estar al dia en las innovaciones computacionales también es

un aspecto que sera necesario tener presente.
Por otra parte, si bien la introduccion de la

cedula unica en el sistema de votaciones, ha significado, la

garantia en el secreto del sufragioy a su ordenamiento
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tanto en la confeccion de dicha cédula, como en su publi-
cidad y difusion, no es menos cierto que ha traido rigidez
al sistema y le ha introducido un elemento de lentitud en su
desarrollo previo que hace que el régimen chileno requiera
de largos meses de preparacion para una eleccidn, lo que no
se compadece con el dinamismo y agilidad propios de una de-
mocracia moderna. Pero es indudable que estamos ante un
conflicteo -de. real @ interes. Que deberia preferirse un
regimen que garantice absolutamente la inexistencia de
fraudes, a costa de su rigidez, o uno mas flexible pero que
no cautele acabadamente las trasgresiones que puedan

hacerce a un regimen electoral.

CALENDARIO ELECTORAL Y REFORMAS.

En <Chile se - realizara en Junio de 1992,
elecciones de Concejales y Alcaldes. Sera 1la primera

eleccion de este nivel desde 1971.

En Diciembre de 1993 se realizaran las
elecciones Presidenciales y Parlamentarias que renuevan

parcialmente el Senado y 1la totalidad de 1a Camara de

Diputados.

Esta en estudio la fecha de Elecciones de
Consejeros Regionales que se realizara posteriormente a la
eleccion de Concejales y que es una innovacién recientemente

aprobada en una reforma constitucional.
En la eleccion de Concejales y Alcaldes se

usara un sistema proporcional. E1 proyecto de Ley contempla

la existencia de pactos y subpactos electorales.
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El Gobierno Chileno ha anunciado, por otra
parte, el envio proximo de un proyecto que reformaria el
sistema electoral binominal wusado en las elecciones
parlamentarias, lo que se formalizaria al comienzo del

proximo ano.





